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SIGLES

AC	 Accoucheuse traditionnelle

ACNM	 American College of Nurse Midwives

ACQUIRE	 Access, Quality, and Use in Reproductive Health Project (projet sur l’accès, la qualité et 		
                       l’utilisation des services de santé de la reproduction)

AMIU	 Aspiration manuelle intrautérine

DBC	 Distributeur à base communautaire

FHI	 Family Health International

FIGO	 International Federation of Gynecologists and Obstetricians

FST	 Formation sur le tas

HCP	 Health Communication Partnership

ICM	 International Federation of Midwives

IEPMN	 Index d’effort du programme maternel et néonatal

IRH	 Institute for Reproductive Health

ISF	 Indice synthétique de fécondité

JHPIEGO	 Organisation à but non lucratif affiliée à l’Université Johns Hopkins 

MSH	 Management Sciences for Health

OMS	 Organisation mondiale de la Santé

PF/SR	 Planification familiale et santé de la reproduction

PSFN	 Programme de santé familiale du Népal

SAA	 Soins après avortement

SMI	 Santé maternelle et infantile

TPC	 Taux de prévalence de la contraception

UNFPA	 Fonds des Nations Unies pour les activités de population

USAID	 Agence des Etats-Unis pour le développement international
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CLARIFICATION DES TERMES

Afin de faciliter l’utilisation de ce document, les termes utilisés couramment sur la création et le maintien 
des services de soins après avortement (SAA) seront clarifiés ici. Les termes « normes » et « directives »  
sont définis de bien des manières et parfois sont même utilisés de manière interchangeable

Politique
La politique est la ligne de conduite adoptée par une organisation gouvernementale reposant sur le bon 
sens, la convenance ou de bonnes preuves justifiant une telle direction. Une politique décrit clairement 
les responsabilités et les actions qui seront prises dans telles ou telles circonstances. Elle étaye la prise de 
décisions vers la réalisation d’un but donné de sorte à ce que des actions soient prises dans la ligne de la 
mission de l’organisation.

Normes
Les normes sont des règles ou des principes qui sont utilisés comme base du jugement. Ce sont des 
techniques ou des pratiques généralement acceptées basées sur une situation environnementale ou 
des connaissances données. Les normes définissent la « qualité » en termes opérationnels. Les normes 
spécifient les attentes. Les normes de services fixent le niveau de qualité souhaité par l’organisation, 
précisent les qualifications du prestataire et le degré de performance désiré. Elles dénotent la manière 
dont seront fournis les services, où ils seront dispensés et par qui.

Directives
Les directives sont les règles ou les procédures indiquant toute future action. Les directives sont des 
instructions reflétant les politiques et les normes. 

Protocoles
Les protocoles sont des codes de conduite. Parfois, le terme est utilisé de manière interchangeable avec 
directives ou normes.

Stratégie
La stratégie est un plan ou une approche permettant d’obtenir le résultat souhaité.

Sources:
PowerPoint presentation by Susheela Engelbrecht, 2003
Webster’s Encyclopedic Unabridged Dictionary of the English Language
Robert H. Johnson, MD, MPH
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